ARTIGOS

RISCO ERGONOMICO EM COSTUREIRAS DA INDUSTRIA DE CONFECCOES
DE COARI - AM

Darllene Tinoco Praia Académica de Fisioterapia da Universidade
Federal do Amazonas, Coari, AM- Brasil.

Guilherme Peixoto Tinoco Aréas Fisioterapeuta. Professor Assistente da
Universidade Federal do Estado do Amazonas,

Coari AM- Brasil.

Fernando Zanela da Silva Aréas Fisioterapeuta. Professor Assistente da
Universidade Federal do Estado do Amazonas,

Coari AM- Brasil.

Hércules Ribeiro Leite Fisioterapeuta. Professor Assistente da
Universidade Federal do Estado do Amazonas,
Coari AM- Brasil.

Renato Campos Freire Jinior Fisioterapeuta. Professor Assistente da
Universidade Federal do Estado do Amazonas,

Coari AM- Brasil.
Endereco para correspondéncia: renatocfjunior@hotmail.com

Resumo

Objetivos: Avaliar os riscos ergondmicos de um posto de trabalho na industria de confec¢des de Coari. Metodos:
Foi realizado um estudo do tipo transversal com 11 costureiras da industria de confeccbes de Coari. Para
verificar a sobrecarga das tarefas realizadas e os riscos musculo-esquelético foi aplicado o método RULA e o
questionario SF-36 para avaliar a qualidade de vida. Os dados foram organizados em uma planilha do programa
Microsoft Office Excel® versdo 2007; analise de normalidade utilizando-se o teste de Shapiro — Wilk. Para
avaliar a correlagdo entre as varidveis utilizou-se o teste de correlacdo de Sperman aceitando-se o nivel de
significancia para p < 0,05. Os testes estatisticos foram realizados pelos softwares Bioestat® 5.0 e o Graphpad
Prism 5.0. Resultados: Verificou-se que em média o método RULA teve uma pontuagdo de 4.1 variando entre 3
e 5 comum nivel de agdo 2; o SF-36 apresentou dominios com escores baixo indicando impacto na qualidade de
vida e correlagdo positiva entre a variavel dor e idade (p<0,05), na variavel dor e tempo de trabalho ndo houve
correlagdo. Concluséo: As funciondrias apresentaram impacto na qualidade de vida e riscos ergondémicos com a
necessidade de investigacdo mais detalhada e que mudancgas ergondmicas sdo necessarias.

Palavras-chave: Ergonomia; Doengas ocupacionais; Qualidade de vida; Riscos ocupacionais.

RISCO ERGONOMICO EM COSTUREIRAS DA INDUSTRIA DE CONFECGOES DE COARI
ERGONOMIC RISK IN SEAMSTRESSES INDUSTRY MANUFACTURE OF COARI

Abstract

Introduction: Ergonomics is a set of techniques and methodologies that are applied to adaptations, working
conditions and psychophysiological capabilities of the worker in order to give protection to workers' health,
improve production and enhance the quality of life. Purpose: To evaluate the ergonomic hazards of jobs in the
garment industry of Coari . Materials and methods: A cross-sectional study was conducted with 11 seamstresses
in the garment industry of Coari . To check the overhead of the task performed and musculoskeletal risks RULA
method was applied and the SF -36 to assess quality of life. Data were organized in a spreadsheet in Microsoft
Office Excel ® version 2007; analysis of normality using the Shapiro - Walk. To assess the correlation between
variables, we used the Spearman correlation test accepting the level of significance set at p < 0.05. Statistical
tests were performed by Bioestat ® 5.0 and Graphpad Prism 5.0 software. Results: It was found that on average
the RULA method had a score of 4.09 , ranging between 3 and 5 with an action level 2 , the SF -36 showed
areas with low scores indicating low quality of life and positive correlation variable between pain and age ( p <
0.05 ) , pain in variable working time and there was no correlation . Conclusion: The employees had lower
quality of life, and ergonomic risks to the need for further investigation and that changes may be necessary.

Keywords: Human Engineering; Occupational Health; Textile Industry; Quality of Life.
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INTRODUCAO

O trabalho, como oficio, tem uma grande importancia para o ser humano, pois, d&
condic@es para se ter uma vida melhor financeiramente e pode-se dizer que é responsavel pela
manutencdo do bem-estar psico-social do trabalhador. Mas, as condicOes laborais também
podem interferir de forma negativa no bem-estar e na saude do trabalhador,® pois, o local de
trabalho é formado por fatores que influenciam o comportamento do organismo do
trabalhador, caracterizado por alteragBes musculo-esqueléticas e psiquicas, e fatores que
favorecem os acidentes de trabalho. Essas atividades e postos de trabalho que apresentem
riscos, devem ser observados com o objetivo de diminuir ou elimin-los.®

As mudancas tecnoldgicas nas empresas ocorrem por exigéncias de um mercado
competitivo que refletem na forma de gerenciamento das organizagdes, 0s quais obrigam
muitas vezes o trabalhador a permanecer no ambiente de trabalho por muito tempo e se este
ambiente ndo estiver bem ajustado pode-se produzir problemas e sofrimento ao trabalhador,
uma vez que o bem estar depende de uma boa organizagdo do ambiente.®

A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) abrange nogdes como motivagao, satisfagéo,
participacdo do trabalhador nas decisdes que envolvem o desempenho de suas funcdes,
adequagdo no ambiente de trabalho as suas necessidades individuais, salde e seguranga no
trabalho.®® Trabalhadores com Qualidade de Vida sdo mais felizes e tornam-se mais
produtivos.®) Do ponto de vista do empregador, o resultado dessa satisfacéo dos trabalhadores
traduz-se em beneficios para as empresas, como menor nimero de afastamentos do trabalho e
menores gastos com planos de satde.®

Os distarbios musculoesqueléticos associam-se a fatores de risco individuais e
biomecénicos que existe no ambiente ocupacional. Esses distdrbios aumentam gradualmente e
comegam a manifestarem-se cronicamente.®

Os Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORTS) e as Lesdes por
Esforgos Repetitivos (LERS) sd@o um conjunto de doengas que afetam musculos, tenddes,
nervos e vasos dos membros superiores e membros inferiores” com sintomas caracteristicos
tais como: dor, parestesia, sensago de peso e fadiga com aparecimento insidioso.®

Segundo os dados do INSS foram registrados em 2007, 653.090 acidentes e doengas
do trabalho. Entre esses registros contabilizou-se 20.786 doengas relacionadas ao trabalho e
como consequéncia houve afastamento de 580.592 trabalhadores por incapacidade

temporaria, onde, 298.896 foram afastados por até 15 dias, 281.696 com afastamento superior
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a 15 dias e por incapacidade permanente 8.504 trabalhadores (Ministério da Previdéncia
Social, 2009). Estas doengas geram consequéncias sociais e econdmicas para o Estado,
empresas e individuos. Para o Estado um alto gasto sobre o Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS) com pagamentos de beneficios previdenciarios, tratamento e reabilitacdo. Para
a empresa, perda na producdo e na qualidade no servigo pela diminuicdo do numero de
funcionérios e horas de trabalho e para o sujeito, muito sofrimento, incapacidade para o
trabalho e da atividade do cotidiano e vida social.®

Para a reducdo desses nimeros, é preciso de agBes politicas publicas voltadas para a
prevencdo e protecdo contra 0s riscos ocupacionais e aspectos relacionados a salde do
trabalhado que felizmente o Governo Brasileiro esté se ajustando.®

Portanto, na aplicagdo da ergonomia busca-se avaliar e oferecer condigdes adequadas
de trabalho aos funcionarios, aumentando sua produtividade e a0 mesmo tempo reduzindo sua
auséncia e afastamentos,”’ prevenindo e controlando o aparecimento das DORTSs.?

Esta pesquisa teve como objetivo geral identificar os riscos ergondmicos de uma
Industria de Confecgdes de Coari, avaliando os postos de trabalho da industria. A partir disso,

correlacionar a sobrecarga das tarefas realizadas na indUstria e a qualidade de vida.
METODOS

Tratou-se de um estudo observacional do tipo transversal, realizada na Inddstria de
Confeccbes do municipio de Coari-AM. A amostra foi composta por todas as costureiras da
confecgdo (n=11), com carga horéria de oito horas por dia, de segunda a sexta-feira. Na
grande maioria, a jornada de trabalho inicia as 7 horas, terminado as 17 horas, com intervalo
para almogo que dura 1 hora, entre 12 e 13 horas e merenda as 16 horas. As refeicfes sdo
realizadas no refeitério da industria.

Este estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade
Federal do Amazonas (UFAM) com o nimero de protocolo 0105.0.155.000-11. As candidatas
foram informadas sobre as caracteristicas deste estudo e aceitaram participar do projeto
voluntariamente mediante a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. N&o
houve voluntarias que ndo aceitaram participar. Os dados foram coletados no ano de 2011,
durante 0 més de Junho.

Para a realizacdo deste trabalho foram utilizadas as seguintes ferramentas: A primeira

é 0 método RULA que avalia a sobrecarga das tarefas realizadas e os riscos de agravos
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musculo-esqueléticos. Este método de avaliagcdo é dividido em dois blocos de andlise, o
primeiro analisa 0s seguimentos do ombro, cotovelo e punho, 0 segundo aborda os
seguimentos cervical, tronco e membros inferiores, cada bloco possui uma tabela
correspondente. Avalia amplitude de movimento, postura de trabalho, tipo de contragdo e
carga manuseada. Em cada anélise feita, é obtido um valor correspondente que é lancado em
sua tabela. E feito o cruzamento dos dados em cada tabela de cada bloco, obtendo-se assim
um escore parcial que é lancado em uma terceira tabela, e o cruzamento desses escores
parciais é obtido o escore final.

O segundo é o questionario genérico que avalia a qualidade de vida Short-Form 36.
Trata-se de um questionério que foi traduzido e adaptado culturalmente para a populagéo
brasileira em 1999 de acordo com a metodologia internacionalmente aceita. E um
questiondrio que abrange multiplos aspectos formado por 36 itens, englobados em 8 escalas
ou componentes: capacidade funcional, aspectos fisicos, dor estado geral da satde, vitalidade,
aspectos sociais, aspectos emocionais e salide mental. Apresenta um escore final de 0 a 100,
no qual zero corresponde o pior estado geral de satde e 100 0 melhor estado de satide.™"

Foram coletadas variaveis relacionadas a idade, tempo de trabalho, relato de dor no
ultimo més, local da dor indicada pelas participantes e a intensidade da dor pela Escala Visual
Analdgica de Dor (EVA), onde 0 € nenhuma dor e 10 € dor ao extremo.

Os dados foram organizados em uma planilha desenvolvida no programa da Microsoft
Office Excel® versdo 2007. Além das analises descritivas, foi realizado andlise de
normalidade utilizando-se o teste de Shapiro — Wilk. Para avaliar a correlacdo entre as
varigveis utilizou-se o teste de correlacdo de Sperman aceitando-se o nivel de significancia
para p< 0,05. Os testes estatisticos foram realizados pelo software Bioestat® 5.0 e o
Graphpad Prism 5.0.

RESULTADOS

As funciondrias avaliadas tinham em média 41,5 (*-11,9) anos, variando de 23 a 63
anos e tempo de trabalho em média de 4,7 (*-2,5) anos. No que diz respeito a ocorréncia de
dor no ultimo més, 55% das funcionérias responderam que sim e 45% responderam que nao

sentiram dor no Ultimo Més.
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Com relacdo ao local da dor, as queixas se concentraram na regido toracica e lombar
com 34% somando-se todas essas queixas (Figura 1). Para a variavel intensidade da dor foi

observado um escore elevado segundo dados da EVA que variaram entre 7 e 10.
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Figura 1- Presenca de dor e sua localizacdo no més anterior a entrevista, segundo as costureiras

Com relacdo a qualidade de vida avaliada pelo SF-36, verificou-se que as funcionarias
alcangaram escores baixos para todos os dominios, destacando-se negativamente os aspectos
emocionais com média de 51,5 (*-45,6), seguidos pela limitagdo funcional com 59,1 (*-42,2) e
aspecto geral de saude com 62,6 (*-16,0). Na aplicagdo do RULA verificou-se uma média de
4,1(*-0,8), variando entre 3 e 5 com um nivel de acdo 2. Esse resultado sugere a indicacdo da
necessidade de investigacdes ergondmicas mais detalhadas sendo necessaria a realizacdo
mudancas estruturais.
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Tabela 1 — Dados referentes aos dominios do SF-36 e RULA

Variavel % DP Max Min
SF-36
C.F 74,5 28,1 100 05
L.F 59,1 42,2 100 00
Dor 69,3 31,8 100 10
E.G.S 62,6 16,0 87 45
Vit. 71,3 8,7 85 50
A.S. 81 19,6 100 50
A.E. 51,5 45,6 100 00
S.M. 80 20,5 100 32
RULA
Escore 4.1 0,8 05 03

Legenda: T.T.: Tempo de trabalho; C.F.: Capacidade Funcional; L.F.: Limitagdo por Aspecto Fisico; E.G.S.:
Estado Geral de Salide; A.S.: Aspecto Social; A.E.: Aspecto Emacional; S.M.: Satde Mental.

No teste de correlacdo entre as variaveis intensidade da dor e idade, verificou-se
correlagdo positiva entre as mesmas (p<0,05), demonstrando que nas mulheres mais velhas
deste estudo, os niveis de dor também sdo maiores em relacdo as mais jovens (Figura 3). Na
correlacdo da varidvel intensidade da dor e tempo de trabalho, ndo foi observado nenhuma

significancia estatistica (Figura 4).
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Figura 3 - Correlacéo entre os resultados da Escala Visual Analédgica de Dor e idade entre as costureiras. r =
0,76, p = 0,007
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Figura 4 - Correlagdo entre os resultados da Escala Visual Analdgica de Dor e o tempo de trabalho entre as
costureiras. r =0.51; p=0.10

DISCUSSAO

Os resultados do presente estudo mostraram que mais da metade das mulheres
relataram dor no ultimo més e a maioria relatou como local da dor a regido torécica e Lombar.
Pelo fato de ser um trabalho estatico com repetidas rotacdes, inclinagdes laterais e a coluna
manter-se semi-fletida, ha sobrecarga nessas regides, pois as condi¢fes inadequadas que o
trabalhador permanece por muito tempo e 0s movimentos repetitivos acarretam distdrbios

1213 Apesar de a postura sentada ser a mais adequada

musculoesqueléticos, desconforto e dor.{
em relacdo a de pé, existe uma grande quantidade de pessoas que padecem de dores na regido
dorsal. Considera-se que esta postura coopera para as dores nessa regido, pois o trabalho
estatico prolongado acarreta fadiga muscular e também nas articulagbes, tendBes e outros
tecidos envolvidos como os discos intervertebrais™ que segundo Trieweille®™ sdo
desprovidos de suprimento sanguineo e a compressdo exercida sobre eles quando o tronco
apresenta-se assimetricamente leva a uma maior reducéo de sua nutrigdo. Renner™® diz ainda
que a pressdo intradiscal na postura sentada é maior, favorecendo danos a essa estrutura e
somados aos maus habitos posturais ou um acento mal projetado proporciona precocemente
danos e desgastes desses discos. Assim, as condi¢Oes de trabalho podem levar a grandes

sobrecargas e afetar a saude dos trabalhadores.®®
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Os niveis do escore da RULA apresentados por essas trabalhadoras é algo
preocupante, pois, 0 mesmo manteve-se elevado em todas as avalia¢des oscilando entre 3 e 5,
mostrando assim, a necessidade de investigagdes mais detalhadas e que algumas mudancas
nos postos se fazem necessérias.*” Nesta avaliagio pode-se observar que o trabalho realizado
pelas mulheres desta industria era predominantemente estatico, onde foi observado que as
regibes mais sobrecarregadas foram as regiGes do pesco¢o mantidas com angulacdo de 10° a
20° e flexdes laterais, movimentos de flexdo do tronco de 0° a 20° e rotagdes laterais, sendo
detectadas durante a aplicagdo do método. Acredita-se que essas posturas podem estar
relacionadas as queixas de dores relatadas pelas trabalhadoras dessa industria, comportando
como fatores de risco das dores na regido lombar e toracica pela tensdo estatica desses
musculos. Acrescenta-se a isso a posi¢do dos membros superiores. Para a realizacdo das
tarefas rotineiras na produgédo das confecgdes, essas mulheres permaneciam com 0s bragos na
maior parte do tempo em 20° de flex&o e em abducdo sem apoio, 0s antebragos variavam de
60° a 100° de flex&o, os punhos de 0° a 15° de flex&o com desvios radias e ulnares.

Com o escore elevado do método RULA que é um método importante para determinar

(8 verifica-se a importancia de uma investigagio mais

limites de situagGes extremas,
detalhada como uma avaliacdo do local de trabalho, propondo solugdes ergondmicas de
correcdo para adaptar o local de trabalho as mulheres garantindo o menor risco possivel a
saude delas. Dessa forma, € importante implantacéo de a¢des preventivas quanto ao agravo de
dist(rbios osteomusculares, com a inclusdo de atividades laborais.

Os resultados do questionario SF-36, mostrou que a qualidade de vida dessas mulheres
é baixa. Os escores mais criticos foram os aspectos emocionais seguido de limitagdo por
aspecto fisico, estado geral de salde, dor, vitalidade e capacidade funcional respectivamente.
Uma possivel explicacdo para tal fato seria as atividades realizadas por elas fora da indUstria,
pois, no trabalho de Rocha e Fernandes,(lg) realizado com professores do ensino fundamental,
a qualidade de vida desses docentes era reduzida, traduzida pelos escores baixo para a maioria
dos dominios do SF-36. A explicacdo desses resultados segundo o autor se da principalmente
pela quantidade elevada de mulheres que o estudo apresentou; pois, as mesmas
desempenhavam outra jornada de trabalho fora da sala de aula, com trabalhos domésticos
como cuidando de casa e de seus filhos, colaborando assim, para diversos problemas de satde
devido & sobrecarga de trabalho por elas realizados.*® O presente estudo ndo buscou
aprofundamento das atividades fora do ambiente de trabalho dessas mulheres, mas a

justificativa desse autor pode ser plausivel para esses resultados uma vez que metade das
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trabalhadoras avaliadas séo casadas e apenas uma de todas as participantes afirmou realizar
atividade fisica regularmente.

O mercado de trabalho brasileiro vem sendo marcado pela constante atuacdo de
mulheres desde a Gltima década do século 20, e o perfil dessas trabalhadoras s&o mulheres
mais velhas, casadas e mdes, porém, ndo deixam o dever de mulher com seus afazeres
domeésticos e o cuidado com os filhos e com outros familiares, fazendo com que ela se
volte tanto para o trabalho quanto para a familia e assim permanecendo com o modelo de
familias tradicionais. A grande consequéncia disso & a sobrecarrega sobre essas novas
trabalhadores,®” levando-as a adquirir doencas relacionadas ao trabalho devido a jornada
exercidada.®

Segundo Pedrosa et al. (2001) em seu estudo realizado em uma industria de confeccéo
de Divindpolis que se utilizou de observagdes do ambientes de trabalho e entrevistas semi-
estruturadas, relatou que a maior inclusdo de mulheres no mercado de trabalho tem
aumentado as tarefas femininas e as jornadas de trabalho se torna extensa, cansativa e até
mesmo estressante designando a sobrecarga de trabalho e favorecendo patologias e disfungdes
musculoesqueléticas relacionadas ao esforco repetitivos e tendo como consequéncia

interferéncias nas produtividade, no psicolégico e alteragéo no relacionamento familiar.®?
CONCLUSAO

Diante do que foi exposto no presente trabalho observou-se: (1) corregdo positiva entre
a varidvel dor e idade; (2) Os valores indicativos de qualidade de vida dessas trabalhadoras

sdo baixos, de acordo com as escalas do questionario SF-36.
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